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TERMINOS Y CONDICIONES

1.- El costo total de la cotizacion ya incluye el IVA

2.- Para todo trabajo se requiere un 70 % de anticipo y el 30% restante contra entrega. Para
clientes foraneos se requiere el pago del 100% antes de la realizacion del servicio.

3.- Estos costos no incluyen envio, nuestro horario laboral es de 9 am a 5 pm de lunes a
viernes.

4.- Para comenzar el trabajo se requiere la aceptacion via correo electronico, What's App o via
telefonica del cliente.

5.- El costo del disefio se informara al cliente antes de comenzar cualquier trabajo y debera
liquidarse al 100%

6.- La cotizacion cambia de estatus a “orden de compra” en cuanto se reciba el depdsito del
anticipo estipulado.

7.- El tiempo de entrega de articulos de impresion es de 5 dias habiles a partir de que el depdsito
se encuentre en firme.

8.- Los pagos que se realicen via transferencia electrénica incluyen IVA.

9.- Los dias marcados en el articulo 74 de la LFT se consideran dias inhabiles

10.- Para instalaciones se debera liquidar el 100% del servicio.

11.-Cambios extemporaneos generaran un costo extra , asi como pedidos urgentes. (30 %
sobre el valor total).

12.- Para trabajos de impresion en el caso de que el cliente envie el disefio la empresa no se
hace responsable por errores ortograficos o detalles gramaticales

13.-Para el envio de disefos se requiere el material via correo electrénico en formatos
especificados por la empresa

14.-Los dias de entrega de los proyectos corren a partir de que el cliente acepte el disefio y el
anticipo se realice

15.- Una vez autorizado el proyecto y habiendo generado anticipo no existiran cancelaciones ni
devolucion alguna.

15.- El presupuesto tiene vigencia de 30 dias naturales una vez enviada al cliente, asi mismo

los costos estan sujetos a cambio sin previo aviso

GMX, S.A.S. DE C.V. Todos los derechos reservados. Consulta el Aviso de Privacidad en:
LA GUERRILLAMX | José Maria Morelos y Pavon 37, Pilares C.P. 52179 Metepec, Edo. De Méx |  www.laguerrilla.com.mx
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Este mensaje y todos sus adjuntos son parte de una comunicacion privada destinada a ser leida solo por la(s) persona(s) a la(s) que va dirigida, fue enviada por un representante de LA GUERRILLA MX'y pueden
ser confidenciales o protegidos por privilegio. Si no es el destinatario, se le notifica que cualquier divulgacion, copia, distribucion o uso de la informacion contenida en/o adjunto a este mensaje que esta estrictamente
prohibida, le recordamos que puede ser ilegal. Por favor notifique al remitente del mensaje de error de la entrega, respondiendo a este mensaje y luego borrelo de su sistema. En cumplimiento de lo establecido en
la Ley Federal de Proteccion de Datos de Posesion de los Particulares, se hace de su conocimiento que los datos personales que usted libre y voluntariamente llegase a proporcionar a través de este medio, estaran
sujetos a las disposiciones del Aviso de Privacidad de LA GUERRILLA MX. Si usted no quiere recibir ninguna nueva comunicacion por este medio por favor responda a este email indicando en el asunto “baja”.
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16.-Para trabajos a crédito el costo aumenta un 40% sobre su valor total
17 .-El importe minimo para trabajos a crédito es de $5,000.00 (cinco mil pesos 00/100 m.n.)

18.- En caso de cancelacion del CLIENTE después de la firma del contrato este debera cubrir

el 20% del valor total de la cotizacién enviada mas los gastos de ejecucion realizados.
19.-En caso de cancelacion del CLIENTE antes de la firma del contrato este debera cubrir lo

equivalente a los gastos de ejecucion.
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